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ROI en XBRL"

Los datos interactivos cortan los
costos de informacion hoy en dia

Por John Stantial

Para el presidente de la SEC, Christopher Cox, XBRL' es la proxima revolucién en informacion
financiera. Los proponentes de la tecnologia afirman que reducira de manera importante el
esfuerzo manual, fortalecera los controles internos, enriquecera la comparabilidad de los estados
financieros y equilibrard el campo de accién para todos los inversionistas. Datos que estan
atrapados y que carecen de contexto, como los de archivos PDF?> o HTML®, ahora pueden ser

accesibles electronicamente y manipularse en segundos desde su computadora. ¢Vendido?

” [n.t.] XBRL=Extensible Business Reporting Language (Lenguaje Extensible de Informes de
Negocios)

1 [n.t.]Lenguaje Extensible de Informes de Negocios. Forma flexible de crear
informacién coman contextualizandola, en este caso en cuanto a informacidén o reportes de
negocios.

2 [n.t.] Portable Document Format, formato portatil de un documento, formato universal
de computadora que conserva las fuentes, formateado, etc. de cualquier documento.



Aparentemente no. Pese a sus beneficios, menos de 100 de las 10000 empresas publicas
registradas han sometido una presentacién con XBRL bajo el programa de presentacion voluntaria
(VFP) de la SEC o de los programas pilotos de prueba. {Por qué esta aparente desconexion?
Nuestras experiencias en United Technologies Corporation (UTC) durante los ultimos dos afios
como pioneros en adoptar XBRL nos han llevado a concluir que las compafiias se han tardado en
adoptar la tecnologia por tres razones principales:

e Falta de conocimiento o entendimiento de XBRL.

e Una falsa idea respecto de los recursos que se requieren, incluyendo costo y pericia

técnica.

e La percepcion de que participar en este proceso trae pocos beneficios.
A principios de 2005, enfrentamos estos mismos problemas cuando buscdbamos determinar las
implicaciones de XBRL sobre nuestros procesos de informacion financiera. Mediante el esfuerzo de
etiquetar y presentar nuestro primer documento (un informe 8K de utilidades), logramos un
entendimiento practico de XBRL que no habiamos logrado antes y ahuyentamos la idea
equivocada de que el proceso es caro y que lleva mucho tiempo. Pero mas importante,
comenzamos a apreciar plenamente las capacidades y potencial de XBRL y los beneficios de su
pronta adopcion.
En los dos afios desde esa primera presentacién original con XBRL, hemos etiquetado y
presentado todos los siguientes informes de utilidades, una forma 10-Q y toda la Parte Il de
nuestra forma 10K. Mas importante, hemos desarrollado nuestros procesos y controles internos
para soportar el etiquetado y presentacion continuos como parte de nuestro proceso estandar de
informacion financiera. Con estas experiencias y desde esta perspectiva es como manejamos las

tres razones que acabamos de mencionar.

3 [n.t.] Hypertext Markup Language, o hipertexto, describe la estructura de informacion
de textos de un documento (encabezados, parrafos, listas) y otras funciones.



¢ Qué es XBRL?

Se ha equiparado a XBRL con un cédigo de barras para los estados financieros. Se coloca una
etiqueta legible electronicamente (cédigo de barras) en cada elemento del estado financiero, que
proporciona un contexto adicional. Siguiendo la analogia, si mirara usted el cddigo de barras de
una articulo en la tienda, el cddigo contendria una serie de barras con poca relevancia para usted.
Sin embargo, con la herramienta apropiada para leerlo, le diria el producto, el tamafio, el costo, el
vendedor y la fecha de caducidad. XBRL funciona de manera parecida. La etiqueta electrénica
asignada a cada elemento de un estado contiene informacion o contexto adicional respecto de ese
elemento.

Si, por ejemplo, aplica usted la etiqueta para margen bruto a la linea de margen bruto en su
estado de resultados, una herramienta que pueda leer XBRL le diria que la partida de la linea es
margen bruto, cdmo se define, cuél es el saldo, en qué moneda se expresa, hasta dénde es
exacto, qué ejercicio cubre, y para qué companiia. Las etiquetas electrénicas que se aplican estan
estandarizadas y estan contenidas en taxonomias (esencialmente los diccionarios que usa XBRL
para definir las etiquetas especificas para partidas individuales de datos) que se han desarrollado
y se mantienen en el sitio web de XBRL. Las etiquetas se aplican usando una herramienta de
etiquetado que recupera las etiquetas de las taxonomias estandar y las aplica a cualquier formato
en que se elaboren sus estados financieros, como Microsoft Word o Excel.

El beneficio para los usuarios de informacion de estados financieros es que pueden ahora
recuperar de manera electronica los datos en cuestion de segundos con el contexto adicional que
proporcionan las etiquetas y con mayor seguridad de exactitud dado el contexto estandarizado de
las etiquetas. Aunque estandarizadas, la capacidad de expansion de las taxonomias permite

capturar e informar de manera exacta informacion exclusiva y especifica en cuanto a compania.



Porque XBRL utiliza tecnologia XML estandarizada, lo pueden leer multiples sistemas diversos de

software.

RESUMEN EJECUTIVO
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FALSAS IDEAS SOBRE EL COSTO

No es de sorprender que la resistencia a la adopcion de XBRL a menudo es a causa del costo o de
la preocupacion por los recursos; sin embargo, ninguno de los dos es necesariamente un
obstaculo valedero. El Unico costo para los bolsillos es el del software para etiquetado, del cual
hay varias opciones disponibles que son tan baratas como $1000 dolares (visite el sitio web de

XBRL en www.xbrl.org/us para listas y enlaces a las herramientas disponibles). Cada una de estas

herramientas esta disefiada pensando en el neéfito, se aprende en poco tiempo y no requiere un
conocimiento técnico de XBRL (o de XML, el idioma del cual XBRL es un dialecto).

Nuestro esfuerzo inicial de etiquetar y presentar un documento XBRL a la SEC nos llevo
aproximadamente 80 horas de tiempo de un empleado. Pero para evaluar de manera adecuada

este cometido, es necesario entender el alcance y contexto del esfuerzo. Las horas incluyeron no

4 [n-t.] Extensible Markup Language, sistema de codificacion para estructurar, indexar,

y vincular (link) archivos de texto...




solo el tiempo de etiquetar el documento en cuestidn, sino también el tiempo para aprender a
usar la herramienta de etiquetar, entender los requisitos para presentar bajo el VFP de la SEC,
crear etiquetas que no existian en la taxonomia estandar, y elaborar un proceso que permitiera el
etiquetado y presentacion regular de documentos. Nuestro esfuerzo actual de etiquetar y
presentar un documento 8K de un informe de utilidades ha bajado a aproximadamente cuatro

horas ahora que se ha eliminado la curva del aprendizaje.

También importante para evaluar el cometido | XBRL puede enriquecer la informacién
inicial de tiempo es el desarrollo continuo de las | financiera externa \% aplicarse
herramientas de etiquetar, las habilidades de las | internamente para fines de contabilidad
personas involucradas y el grado de los | de costos, medicion del desempefio,

desarrollos personalizados de etiquetas que se | analisis y toma de decisiones.

puedan requerir (conocidos como “extensiones”

ya que hacen mas extensa la taxonomia existente). Desde nuestros esfuerzos iniciales hace casi
dos afios, las herramientas de etiquetar se han hecho mas sélidas e integrales. Esto facilita la
tarea de etiquetar y permite la creacion eficiente de nuevas etiquetas y la edicion y correccion de
datos etiquetados previamente.

El conocimiento de XML ayuda al esfuerzo de etiquetado, pero no se requiere. Hemos etiquetado y
presentado nuestras nueve declaraciones hasta la fecha usando personal interno, en el que nadie
tenia, o tiene, una experiencia de trabajo con XML. En conclusién, las regulaciones actuales de
presentacion voluntaria sélo requieren que se den los datos financieros basicos; por lo tanto,
dependiendo de lo complejos, sencillos o exclusivos de estos datos financieros basicos, puede

usted usar sélo las taxonomias estandar y no tener que desarrollar ninguna extension. Por



ejemplo, en UTC reportamos ingresos y utilidad de operaciones por segmento de negocio, asi que
tuvimos necesidad de proporcionar extensiones por cada uno de estos segmentos.

¢POR QUE PARTICIPAR AHORA?

Con la interminable demanda que se impone a las organizaciones de finanzas, surge
invariablemente la necesidad de priorizar y centrarse en los recursos. Aunque seran las
circunstancias individuales las que dictaran como se hace esto en cada compafiia, hay razones
fuertes para considerar XBRL entre las prioridades.

Aunque la SEC ha diferido la respuesta a los cuestionamientos sobre si se decretard que XBRL sea
un requisito para las presentaciones, la dependencia ha emprendido, no obstante, importantes
acciones que sugieren que hay una fuerte probabilidad, incluyendo la actualizacion reciente de
EDGAR?® con costo de $48 mdd para aceptar declaraciones interactivas, y el proyecto de $5.5 mdd
con XBRL de EUA para financiar el desarrollo de taxonomias de PCGA de EUA. Dado este
potencial, pareceria ventajoso establecer procesos y elaborar las curvas de aprendizaje ahora, en
el entorno abierto y relativamente sin restricciones que brinda el VFP, mejor que en un momento
futuro cuando las presentaciones estén sujetas a los requisitos de contenido y programacién de
los documentos actuales.

En el mismo tenor, la SEC ha estructurado el VFP con una via para que las compafiias den
retroalimentacion sobre el proceso de XBRL. Por lo tanto, al participar ahora, los preparadores,
analistas, auditores o cualquier otro participante en la cadena de suministro de informacion
financiera puede ayudar a desarrollar un proceso eficiente, efectivo y factible que tome en cuenta
sus particulares necesidades y circunstancias. Igual que la SEC, los vendedores de software para
etiquetar estan ansiosos de recibir retroalimentacion sobre la facilidad de uso, las caracteristicas y

efectividad de sus herramientas.



BENEFICIOS REALES HOY
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El Anexo 1 brinda un resumen general del proceso actual de informacion financiera que usa UTC
para presentar su forma trimestral 10-Q. Hay cientos de localidades en todo el mundo que
capturan sus datos financieros fundamentales en una multitud de sistemas de ERP. Esta
informacion se alimenta luego al Administrador de Finanzas Hyperion (HFM), donde se consolida a
nivel de segmento. Los segmentos cargan entonces informacién HFM consolidada a la oficina
corporativa, donde se realiza la consolidaciéon general de los resultados de UTC. La informacion
gue se necesita se extrae entonces manualmente de HFM usando reportes o recuperadores y se
alimenta a un documento de Word que se convertira en la forma 10-Q.

Otra informacién que se necesite para la 10-Q que no esté contenida en HFM se recibe a través de
diversos archivos complementarios que se mandan por correo electronico a las oficinas

corporativas donde la informacion de nuevo es extraida manualmente y capturada en el

5 [n-t.] Electronic Data Gathering, Analysis, and Retrieval of SEC filings

(Compilacidon, Analisis y Recuperacién Electronicos de Datos de presentaciones ante la
SEC) .



documento de Word. Como los datos se manejan de forma manual, se requiere una validacion
continua que constantemente verifica que la informaciéon sea conforme a ciertas reglas y se
concilie con su fuente.

A punto de completarse en Word la forma 10-Q, se difunde a todas las partes involucradas, como
el asesor legal, los directores de finanzas, y los segmentos de negocios, para revisiéon, comentarios
y aprobacién. Los cambios que haga este grupo de revision se alimentan manualmente al
documento de Word y de nuevo se comprueba contra los documentos fuente. Cuando se
completa, el documento de Word se entrega al agente tramitador para conversion a HTML,
después de lo cual se hace una prueba completa contra el documento fundamental de Word antes
de que el 10-Q se presente en EDGAR.

El proceso total de informacién trimestral lleva un promedio de 845 horas. Como los datos se
extraen del sistema de informacion financiera y se manejan entre multiples documentos, casi 20%
de esas horas se emplean en las actividades no de valor de pruebas, lectura, verificacion y notas
aclaratorias. Adicionalmente, este aspecto manual del proceso es el que tiene el mayor potencial
de errores.

El Anexo 2 ilustra el futuro proceso de informacién financiera que incorpora XBRL. En este
proceso, toda la 10-Q se crea como un reporte en HFM, donde luego se etiqueta en XBRL. En
ningln momento se sacara la informacion de HFM para colocarla en Word u otro formato de
documento. Para la revision y aprobacion de la administracién, se correra y difundird un reporte
HFM. Cualquier cambio se hara directamente en HFM y automaticamente actualizara el reporte.
Cuando la revision esté terminada, se generarén los archivos de estados financieros desde HFM en
XBRL y se transmitiran a EDGAR. Al no extraer manualmente los datos y no trabajar con mdltiples

documentos, no se requerira el esfuerzo de lectura de pruebas, revision, verificacién y notas



aclaratorias. Esto elimina de 150 a 200 horas de trabajo del proceso trimestral de informacién, a la
vez que fortalece los controles del proceso global.

BENFICIOS FUTUROS

Asi que no hay barrera de costo, las herramientas estan disponibles, no se requiere conocimiento
técnico de XML, el compromiso de recursos no tiene que ser extenso, y hay un niimero de razones
para comenzar a participar ahora. Pero toda esta informacién es reactiva. Los beneficios de XBRL
vendran en el futuro cuando la informacion etiquetada esté facilmente disponible de todas las
compafias y pueda accederse a ella de manera electronica para su analisis, usos para referencia o
informes y modelaje financiero. No sélo puede XBRL enriquecer la informacion financiera, sino que
puede también aplicase internamente para fines de contabilidad de costos, medicion del
desempefio, andlisis y toma de decisiones.

Los analistas e inversionistas podran aumentar de forma dramatica su amplitud de conocimientos
con datos realmente disponibles que no requieren horas de manejo manual. Los datos seran
mucho mas exactos y comparables; y el contexto para las cifras sera accesible, asegurando que se
usan de manera correcta. Si bien estos atributos traeran beneficios a los preparadores, la
integracion de la tecnologia dentro de los sistemas de contabilidad e informacién de las compafiias
producira los beneficios reales, especialmente a través de una importante reduccion en el esfuerzo
manual actual.

MIRANDO MUCHO MAS ADELANTE

Pero el beneficio no necesita ser sélo hasta ahi. Si otros usuarios de informacion financiera, como
el IRS (Servicio de Impuesto sobre la Renta). El Burd de Asuntos Econdmicos y el Departamento
de Trabajo, aceptaran presentaciones de XBRL, podrian realizarse beneficios comparables ya que
los documentos de presentacién necesarios se podrian generar y transmitir desde la misma base

de datos etiquetada-en nuestro caso, HFM.



XBRL no es una moda; lleg6 para quedarse. Ya ha sido ordenado por la FDIC (Corporacién Federal
de Seguros sobre Depdsitos) para la presentacion de todos los reportes de cobros de bancos de
EUA y se usa en otros paises de todo el mundo. Las herramientas estan disponibles, los recursos
estan listos para la ayuda, y los beneficios potenciales son tremendos. Con la flexibilidad y la
naturaleza generalmente abierta del programa VFP de la SEC, el tiempo ideal para comenzar es

ahora.



