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LA DURA LECCIÓN DE KATRINA 

{Resumen y traducción del artículo “Katrina’s Harsh Lessons” por Randy Myers, 

en Journal of Accountancy de junio de 2006.} 

Para muchas personas el huracán Katrina significa imágenes de desastres, inundaciones, 

muerte y destrucción, sobrevivientes atónitos amontonados en albergues donde sobran 

damnificados y faltan provisiones. Las cifras son terribles: miles de muertos  cientos de 

miles de casas destruidas, negocios cerrados, etc.. 

Pero también hizo presencia la bondad de los propios y extraños, como atestigua Geralyn 

Suhor, presidenta del Capítulo de Nueva Orleáns de la Sociedad de CPAs de Louisiana 

quien habla de la oferta de incontables contadores en todo el país que ofrecían su ayuda 

para que los contadores damnificados pudieran seguir ejerciendo su profesión. 

Primero, las necesidades básicas.- Aunque para muchos esta desgracia los pone en un 

hoyo que la pena hace más hondo, otros la ven como una oportunidad única. Los CPAs 

que tratan de resurgir tienen una nueva conciencia de lo que una enorme catástrofe 

puede hacer con sus vidas personales y su profesión y nuevas ideas para salir adelante en 



futuros desastres. Queda claro que las prioridades urgentes después de un desastre no 

tienen que ver con los negocios. El primer contacto con clientes o trabajadores fue para 

preguntar cómo estaban personalmente y dónde. 

Este artículo detalla esta actitud de solidaridad y humanismo y los pasos para la 

recuperación en general, y entonces habla de la posibilidad de estructurar las 

precauciones y medidas posteriores en el aspecto práctico. 

Incluye Anexos con sugerencias prácticas como: 

“Todos los Negocios Necesitan un Plan”.- Desarrollar un plan integral de 

continuidad/recuperación implica más que el almacenamiento de documentos en algún 

lugar seguro o el procesamiento de respaldos. Requiere que la firma analice en detalle la 

labor de la firma y del personal individualmente e interactivamente, las herramientas que 

usan, los sistemas de soporte, etc. Hacer un plan que cubra estos detalles es un ejercicio 

que requiere esfuerzo, tiempo y costos. Se dan más detalles. 

“Procedimientos para Recuperación del Negocio.” Analiza, entre otros, la fase de 

evaluación del daño y a quiénes acudir; comunicación con las personas importantes para 

el negocio; contactar a los prestadores de servicios para su reinstalación; buscar espacio 

para trabajar, contactar proveedores de equipo, suministros de oficina; recuperar 

registros, documentar pérdidas, etc. 

Sugerencias de sobrevivientes y rescatistas.- Medidas pequeñas que pueden ayudar: tener 

una cuenta en línea en algún lugar cercano; anexar una tarjeta inalámbrica de Internet a 

su computadora; aprender a mandar y recibir mensajes de texto por el celular (con las 

líneas saturadas, los mensajes de texto fueron una medida muy eficaz); llevar con uno 

documentos importantes como pasaporte, licencia del negocio, etc. 

El articulo abunda en estos temas y concluye diciendo que:  



Para los profesionistas cuyas comunidades y vida personal y profesional quedaron 

destrozadas, esta actitud de compasión y ayuda ha hecho un poco más fácil el 

extraordinario esfuerzo hacia la recuperación de lo que se reconoce como el desastre 

natural más destructivo y costoso de la historia de EUA. 


